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La multidimensionalita del
Centro per la Eamiglia

IF'Centro per la Famiglia e un Senvizio
complesso che si pene come
Interlecutore prvilegiate nelle

fiinzieni di sostegno,, consulenza e
oiientamento all Senvizi Trerritoral
PEer le famiglie che vivenoe un
momento di difficelta e per quelle
che hannoe al lere intermo uno o piu
soggetti diversamente anili.




La forte integraziene soclio-
sanitaria - scelastica e giudiziale

e Infattl prerogativa
del Senvizio e
contraddistingue

I Centro per la
EFamiglia dagli altr
Senvizi della Legge
328/00.




Alcunii strumenti di
Integrazione:

Riunioeni in equipe per la stesura e il monitoraggio
dei Pianii dil Intervento (PEI) deglif utents;

EVM'  (Equipe’  Valutazione  Multidisciplinare)
periodiche neIIa gestione di tutte quelle situazioni
familiar i cui senoe coinvolti a piu livellir eperatori
sociali e servizi;

UVI' (Unita: dif Valutazione Integrata) nella: gestione
di tutte guelle situazioni familiari' i cul Sono: coinVolti
a piu livellir operatori sociali e sanitari, Servizi e
operator della rete lecale;

|_avore di rete In costante sinergia con I Servizi delle
UU.OO.M.I., delle UU.OO.S.M., del Ser.T., le
|stituzioni. Scolastiche e le altre realta territeriali
(parrocchie, associazioni, gruppi di aggregazione);

Protecoelli  oeperativii  tra  Organizzazieni  SOCIO
sanitarie, Scueler e Ambite Termtorale Napoli
Trredicl (PSZ).




L integrazione come modalita
dilgestione dell Senvizio

Depoe una prima accoglienza da parte dell’'Ufficior del
Servizi. Seciali del’ Comune di appartenenza,la
persona o Il nucleo familiare in difficelta e inviato al
Centro per la Eamiglia, deve syvelge un primo
colloguior dii accoglienza e di ridefiniziene della
domanda.

L2 fase della successiva presa in carico prevede |
contratto terapeutico tra Utente e eperator con la
condivisione degli obiettivi, collegui periedici, Vvisite
domiciliar.

Qualora se ne ravvisasse, la necessita si attiva la
RETE sia a livellor deir Servizit del Plane di Zoena
coinvelti (Adm, Adh,ecc) sia a livellor delle Istituzioni
prepeste.




Due esempli

1 [La scuela segnala alla  Responsabile
delfULS.S. un bambine che durante l'anne
scelastice. ha accumulate sempre piu
assenze. Si chiede di valutare la possibilita
di uns allontanamento, percheé, I geniter nen
Sono presenti alle esigenze del figlie.

Convecati presso l'Ufficior e depo un primo

colloguio dif accoglienza, I’A.S. Intuisce’ che
¢c'e dell’altre, ediinvia I'intere nucleo familiare
al CpE per un sestegnoe alla genitorialitar e
per capire le resistenze dell minore alla
flleguentazione scolastica.

Depe I collegur dif erientamento, Sii progetia un
iIntervento a lunge termine.




IAnanzitutio Si. programmane I coellegui
psicelegicl ndividuall, ar coppia e familiari.
LL'assistente seciale del CpE sii eccupera di
effettuare periodiche visite domicilian e
assieme alla psiceloga Integrera Il lavero
con guello dellloperatrice di assistenza
domiciliare. minoxl aller scopo di erentarsi
tutth adl una maggiore: tutela del minere: e

delle sue esigenze.

Parallelamente ci si integrera con la Scuela e
con Il persenale che sii oecupa del trasporio
scoelastico, In modo tale che' le presenze in
classe saranno controllate, ma sii avia
anche moedo  dir  capire Il livelle
d'integrazione del ragazzo e Il rendimento.

SOSIegnoe psicelegico consentira al var
memiri di esprimere Il preprio disagio.




Dall lavero cesi avviate, emerge una
Situaziene di ferte disagio. ecenomico e
soclale e diindigenza mascherata.

SI comprende che Il padre e deditor al bere,
anche Se non ha una Vera e propia
dipendenza. Il nucleor sii basa Su pPochi
proventi economici e la madre e depressa.

Initale gquadre, le assenze dalla scuola seno Il
lentativo. per IlIf ragazze: di contrellare la
salute della madre, ma anche diftrevare un
laverer che pessa fernire un maggiere
sesientamento alla famiglia: infatt, se nen
dovesse studiare, potrekbe aiutare |l padre
a guadagnare di piu. Non potendolo fare, Il
minore e iImmobilizzaie In un
comportamento patolegico.




I rete con Il Sern. 1. dell’ASL sii procede con
Un percorse dii sostegno al padre per i
problema dellfalcool.

In| rete con 'U.O.S.M. sI avwia Un Sestegno
farmacologico per la madre, che ben presio
INizia a star meglie e riprende a laverare.

IRl collaboeraziene conl IFA.S. dell Comune di
iesidenza, SiI attivane misure a Sostegno

del nucleo I guestio; mementor dindigenza
e Il padre inizia un NUeVe: Iavero.

I rete con le agenzie terrtoeriall; sifacilita: una
migliore integrazione del minoere nel gruppo
del pari e dellfintero nucleo nell contesto
seclale.

E con la scuoela Inizia un dialege molie
proficuc!




2- Una signoera sI rnvolge spontaneamente
allU.S.S. per chiedere un contrbute a
seguiter della perdita del ceniuge. Dbal
colleguier con [’Assistente soeciale S|
apprende che nel nucleo familiare c¢ii Seno
due figli minori difcul uno disanbile.

Dietroila richiesta esplicita, 1n realta si cela un
pisegno  dif sestegne alla  geniterialita.

LL"Assistente sociale invia la Signora al
CpE.

[Dopoi i collogui dif erientamento;, Sii progetia un
iIntervento a IUNge tlermine. Si
pregrammane collegui psicologici
individuall dir sestegne alla geniterialital e
familianl di elaboeraziene dell lutte, e di
analisi.  delle’  dinamiche comunicative
madre-figlr.




Ini acecorde con la Responsabiler U.S.S. si
ftiene epportune attivare I Senvizio dif Adh
PEr un maggiore sSEStegno
all'organizzazione della vitar demestica e
scolastica dell minore disabile e Il Senvizio
dirAdm In sestegno; all’altre figlio.

IFCpE Integrera il sue lavere con gli operatori
deir Senvizii coinvolul e panallelamente
attivera. degli interventi di sestegno al
laveroer svolier per Il minoere dalla scuola;
mediante.  penodici  colleguir  coen e
Insegnants dif rfernmento.

Un arce di tempo di circa Ssell mesi
emergene I primi rsultati positivi. Nel corso
deller periediche E.V.M. sii evidenzia,
iIneltre, I1lIl bisegno: dii ceinvolgere I'A.S.L.
mediante visite neuepsichiatriche Infantil
per eventuall interventi di riabilitaziene.




L2 presa in carico non e finita.

Ogal si punta ad una miglore cemunicazione
all'interno del nuclee, ad una maggiore
seddisfazione e serenita di tutt' I© memiri,
all'indipendenza degli utenti daif Servizi con
|a consapevelezza di averncela fatta da soll,
anche se sestenuti.

Allora neni ¢i sara pitlbisogno dif ner.




GRAZIE
PER L"ATTENZIONE!




