
 

 

 

 

DISCIPLINARE  PER  L’ACCESSO  AI  VOUCHER  

FASE SPERIMENTALE 

 

Art.1  Oggetto del Disciplinare 

 

Il presente Disciplinare è lo strumento di cui l’Ambito Territoriale Napoli Tredici 

“Penisola sorrentina e Capri” si dota per offrire, nel contesto della rete dei Servizi già 

attivi, un ulteriore supporto ai propri cittadini/utenti mediante l’istituzione, in casi 

urgenti ed eccezionali e/o qualora l’utente non sia in grado di gestire autonomamente 

i propri redditi, dei titoli d’acquisto, in alternativa all’erogazione diretta in denaro, per 

la fruizione di beni di prima necessità utilizzabili presso una rete di punti accreditati.  

 

Art.2  Destinatari 

 

Possono beneficiare dei voucher  i cittadini/utenti residenti  in uno dei Comuni 

dell’Ambito Territoriale Napoli Tredici che ne facciano apposita richiesta e che ne 

abbiano  necessario bisogno a giudizio del responsabile del Servizio Sociale del 

Piano Sociale di Zona del Comune di residenza. 

 

 

 

 

 

 



 

 

Art.3 Finalità 

 

Il voucher è un titolo finalizzato all’acquisto esclusivo  di generi  alimentari 

determinati, in ogni caso non di bevande alcoliche;  e di farmaci   presso gestori 

appositamente accreditati in possesso dei requisiti e delle caratteristiche richieste e 

previste in seguito ad accordi con la società erogatrice.  

 

 

Art.4  Requisiti d’Accesso 

 

Per richiedere l’assegnazione del voucher i cittadini/utenti residenti in uno dei 

Comuni dell’Ambito Territoriale Napoli Tredici devono presentare domanda di 

accesso presso il Servizio Sociale del Piano Sociale di Zona del Comune di residenza 

ed essere in possesso dei seguenti requisiti: 

• presenza di condizioni di particolare difficoltà 

• ISEE non superiore all’importo determinato annualmente per le Fasce relative 

alla concessione  del contributo economico secondo il disciplinare “Contrasto 

alla povertà” 

La possibilità di fare domanda non è a termine ma resta aperta nel corso dell’anno 

così da consentire l’accesso anche alle nuove situazioni di bisogno, senza aspettare le 

graduatorie previste nell’anno. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Art.5  Caratteristiche dell’intervento 

 

I voucher sono interventi straordinari d’urgenza assicurati a cittadini/utenti residenti 

in uno dei Comuni dell’Ambito Territoriale Napoli Tredici che si trovano a 

fronteggiare situazioni di bisogno tali da richiedere una soluzione che non sia 

unicamente di carattere economico e/o qualora l’utente non sia in grado di gestire 

autonomamente i propri redditi . 

Il responsabile del Servizio Sociale del Piano Sociale di Zona del Comune di 

residenza, verificato lo stato di bisogno ed il carattere d’urgenza della situazione,  

definisce  un progetto di intervento individualizzato tendente a fornire una risposta ai 

bisogni dell’utente con l’individuazione della quantità delle prestazioni necessarie, 

l’entità economica spettante e l’arco temporale , in ragione della fascia ISEE di 

appartenenza secondo il disciplinare “contrasto alla povertà” e come da parametri 

aggiornati annualmente. L’importo totale annuo dei voucher da concedere ai  

cittadini/utenti  sarà stabilito annualmente in base alla disponibilità dei fondi  

comunali e/o regionali  ad essi destinati. A partire da tale importo sarà cura del 

responsabile del Servizio Sociale del Piano Sociale di Zona del Comune di residenza 

valutare l’importo da destinare al singolo utente tenendo conto del disciplinare 

“Contrasto alla povertà” e delle direttive indicate  nei punti precedenti. 
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